Lt

COLLOQUE

- «Le colloque du Sifurep est devenu un rendez-vous important des professionnels du funéraire avec les élus
* en charge de ces questions et les techniciens de nos communes, Cette année, il nous a sembié
' nécessaire de réflechir ensemble & des thémes qui avaient été évoqués tors du colloque de l'année derniére
' mais que nous n’avions pas eu le temps d"approfondir. Je pense en particulier @ la crémation et G ses
© conséquences sur les pratiques funéraires et le devenir des cimetiéres.

* Tl est toujours difficile de parter de la mort dans notre société. Damien Le Guay, philosophe, journaliste et
. membre du Comité d'éthique du funéraire et Francois Michaud Nérard, directeur de la SEM funéraire de
" la Ville de Paris, ont su le faire avec beaucoup de tact et d'humanité. Je remercie chaleureusement
. ces deux personnalités de nous avoir montré & guel point I'évolution des rites funéraires bouleversait nos
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; déléguée générale de la Confédération des professionnels de la marbrerie et du funéraire (CPEM}, qui
. asu apporter |'édlairage de la profession sur toutes ces questions.

\ pratiques. La loi du 19 décembre 2008 relative au funéraire aborde d'ailleurs ces évolutions de notre

sociéié. Elle confére notamment un statut aux cendres et renforce les obligations des communes en
la matiére. Je remercie son initiateur, Jean-Pierre Sueur, ancien ministre, sénateur et vice-président de la
commision des lois, d'&tre venu nous expliquer la genése de cette loi, et Philippe Dieudonné, chef du
bureau des services locaux @ la Direction générale des collectivités locales, de nous avoir indigué le
calendrier du texte d’application & venir. Mes remerciements vont également & Nelly Chevallier Rossignol,

: Gréice & une participation active lors de ce colloque, un certain nombre de propositions ont été avancées.
. Des réticences se sont exprimées quant & la possibilité donnée par la loi de décembre 2008 de conserver
. pendant un an les cendres dans un lieu de culte et guant & 1'obligation de tenir compte de F'opposition
- présumée du défunt d la crémation des restes exhumnés lors des reprises administratives.

- Le Syndicat va poursuivre sa réflexion et son action dans ce domaine. Des reunions sont d’ores et déja
- programmées avec la Ville de Paris pour créer I'Observatoire de I'activité funéraire. L' Atelier Parisien
i d’Urbanisme va, & la demande du SIFUREP, entarmer une &tude sur la gestion des cimetiéres communaux
* et intercommunaux afin d*élaborer des outils susceptibles d’ apporter une meifleure connaissance des lieux
* de sépulture et de leur évolution.

© Compte tenu du succés de nos deux premiers collogues, je peux dés & présent vous donner rendez-vous
. pour I'année prochaine, mardi 19 octobre 2010, les résultats de "étude "cimetiéres” vous seront alors
- restitués. Je vous invite & venir aussi nombreux que vous |'avez été cette année échanger, débattre
- suUrvos pratiques. »

“Des rites funéraires
i inventer. - .

- Temnps de mémoire :

"exempledes .. ..

du SIFUREP. les nouveaux pouvoirs

.- Le secteur du funéraire "~ - des maires. . e :
_ seprofessionnalise.. © -~ Pourun Observatoire deé - e calendrier

' Statut des cendres : _ Prix du funéraire : .. Comment informer les
respect, dignité Des modéles de devis familles ?
et décence. - - pour plus de transparence. - Les réponses du SIFUREP.
Monuments funéraires : - N - o
' : . Les services contractuels
- en forte progression. .

urun v , . o Intercommunalité et gestion
_lq carte de_s. _crernaton.ums. d’application de fa loi. ~ des cimétiéres.
T Contrats obséques : mettre. N
- unterme qux dérives. -
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La loi n° 2008-1350 du 19
décembre 2008 donne un statut
aux cendres, le méme que celui
des corps inhumés.

Aprés un long travail de réflexion
et de concertation, dépuiés et
sénateurs ont enfin comblé le vide
juridique qui entourait le statut des
cendres en France. « Cette situation
n'était pas nommale, souligne
Jean-Pierre Sueur, ancien ministre,
sénateur et vice-président de la
commission des fois, & initiative de
fa loi du 19 décembre 2008 relative
¢ la législation funéraire, nous étions
pratiquernent le seul pays d’Europe
dans ce cas alors que la crémation
se développe. « Certes, les dérives
n'étaient pas nombreuses, mais
elles existaient... Désormais, les
cendres ne sont plus assimilées
4 un souvenir de famille, telle que la
qualifiait la jurisprudence, mais leur
statut est aligné sur celul des corps
inhumés » indigue Monsieur Sueur.
{’article 16-1-1 stipule en effet que
« le respect di au corps humain
ne cesse pas avec la mort » ef que
« les restes des personnes décédées,
y compris les cendres de celles dont
le corps a donné lieu @ ke crémation,
doivent &ire tmitées avec respect,
dignité et décence ». L'élaboration
d'un tel statut a suscité des
oppasitions.

Autre avancée majeure de la loi :
la destination des cendres est mieux
encadrée. Le défunt ou, & défaut, la
personne ayant qualité de pourvoir
aux funérailles peut décider que ses
cendres seront conservées dans une
urne ol dispersées. L'urne peut étre
inhumée dans une sépulture,
une case de columbartum ou dans
un cavuine, ce caveau enterré
spécialement congu pour recevoir
des cendres. La dispersion peut
s'effectuer dans un jardin du souvenir
ou dans tout espace naturel,
sauf sur les voies publiques. Dans ce
cas, précise celui qui fut 'artisan
de la loi de janvier 1993, la famille
peut effectuer elle-méme cet
acte symbolique. « If ne s'agit pas
d'une nouvelle prestation que les

entreprises des pompes funébres
serdient en droit de facturer »,
avertit Jean-Pierre Sueur.

La lot a en outre introduit la notion
de devoir de mémoire. « Nous avons
estimé qu'il était bon que les
enfants, petits-enfants ou encore
I'entourage connaissent la destination
des cendres de [eur proche. » Sielles
sont dispersées, une déclaration sera
faite & la mairie de la commune du
lieu de naissance du défunt. Son
identité ainsi que la date et le lieu
de dispersion de ses cendres seront
inscrits dans un registre créé a cet
effet. Si les cendres sont conservées
dans une urne cinéraire, celie-ci
devra &tre munie d'une plague
extérieure portant l'identité du
défunt et le nom du crématorium.
Si elles sont dispersées dans un
jardin du souvenir, le nom du défunt
devra &tre mentionné a proximité,

« Il était bon
que les enfants,
petits-enfants ou
encore I'entourage
connaissent
la destination
des cendres
de leur proche. »

Tout site cinéraire ou cimetiére privé
est interdit, « par respect des grandes
loois fciques et républicaines ». Et ¢'est
par cohérence avec ces mémes prin-
cipes qu'il est désormais impossible
de conserver ou d’inhumer {'urne
dans une propriété privée. « La
mort, expligue également M. Sueur,
est séparation du vivant et il est
juste que les restes humains saient
conservés dans un lieu public. Cela
garantit une liberté fondamentale,
qui est le droit pour chacun de se
recueillir devant les restes de tout
8tre humain ».

En outre, les cendres peuvent étre
conservées pendant un délai d'unan
dans un crématorium ou un lieu de
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Statut des cendres :
respect, dignité et décence

culte, en attendant qu'une décision
soit prise sur leur destination. :
Plusieurs participants au colloque :
n'ont pas manqué de relever la ’
contradiction entre cette disposition :
et le respect de la laicité... « C'est -
le seul point de la loi avec lequel .
je ne suis pas d'accord », confie :
Initialement, :
explique-t-il en substance, le texte, :

Jean-Pierre  Sueur.

voté par les sénateurs, n'évoquait

que le crématorium comme endroit :
provisoire de conservation. Le lieu de
culte a été ajouté par les députés. :
amender de .
nouveau |'article au Sénat, poursuit .
M. Sueur, mais plus de deux ans |
s’&taient écoulés entre I'adoption -
de la proposition de loi par le Sénat -
et son inscription & Fordre du jour de ©

«Nous  pouvions

I' Assermblée nationale. It aurait donc

fallu repasser devant I'Assemblée -
nationale, avec le risque que laloine
fit pas votée... » Cependant, Jean- .
est tout & fait -

Pierre Sueur
disposé 4 soutenir une initiative

visant & modifier le texie ou son -

application.

Un autre aspect de la loi pose
également probléme aux profes- .

sionnels réunis par le SIFUREP.

it s'agit de Particle 19 sur les -
ossuaires, Iy est stipulé que le maire -
peut faire procéder & la crémation
des restes exhumés en 'absence
d'opposition connue, attestée ou

« présumée » du défunt. Difficulté

d’opplication du texte, la notion
d’opposition présumée. De |'aveu -
méme de Philippe Dieudonné, chef -

du bureau des services locaux d la
Direction générale des collectivités
locales du ministére de |'Intérieur,
la rédaction de la circuloire

d'application acheppe sur ce terme.

« Nous avons un débat juridicue avec
le bureau central des cultes sur ce

sujet. Nous nous demandons sila loi

ne doit pas &tre modifige... ».
Un avis que partage M. Sueur et les
participants au collogue du SIFUREP.

Les grandes lignes
de la loi du
19/12/2008 :

Le statut des
cendres est aligné
sur celui des corps
inhumés.

La destination
des cendres est
mieux encadrée.
Tout site cinéraire
ou cimetiére privé
est interdit.

La loi introduit le
devoir de mémaire
- déclaration

de la destination
des cendres, dla
mairie de naissance
du défunt ;

- inscription, au
registre créé d cet
effet del'identité du
défunt, de la date et
du lieu de dispersion
des cendres ;

- le nom du défunt
ainsi que le nom du
crématorium seront
apposés sur ['ume
cinéraire et a
proximité du jardin
du souvenir en cas
de dispersion des
cendres.

05



La volonté
l du législateur est
d’améliorer

familles en
facilitant
la comparaison
des devis.

« Les prestations
funéraires

des coiits des
services. L’indice
des prix a cru de
36 % en dix ans,

mais le smica

période... » selon
la CPFM

Selon les chiffres
de la CPFM, la
' facture moyenne
des obséques
s'éléve G 3500 €,
les frais de tiers
représentant
environ 20 % de
ce montant.
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- Prix du funéraire :
Des modeles de devis pour
plus de transparence

! En permettant de comparer
: les prestations des opérateurs
* funéraires, la loi de décembre
¢ 2008

. des familles. L'objectif, selon
! Jean-Pierre Sueur consiste aussi

. ' . adiminuer le coft des obséques.
I’inforration aux |

améliore Pinformation

- Artisan de trois lois sur fa légisiation
© funéraire et de nombreuses proposi-
* tions de loi, Jean-Pierre Sueur dit &tre
¢ sous 1'influence d'un seul [obby...
i celui des familles. « C'est mon unique
. préaccupation et je sals que nous
i partageons, nous les élus, une cause
: commune avec le STFUREP, qui est le
: respect des étres humains et des
dépendent surtout .
. éprouvées, Or, leur intérét passe,
* notamment, par la transparence du
© colit des obséques.» Aprés avoir salué
* les réalisations du Syndicot dans ce
: domaine avec le service contractuel
© négocié dans le cadre du Service
augmenté de 42 % . extérieur des pompes funébres, le
pendant fa méme
- importantes contenues dans la loi
i pour mattriser de telles dépenses.
t Ainsi, au chapitre IT sur la simplification
¢ et losécurisation des démarches des
! familles, 'article & fait référence
. aux devis fournis par les régies et
" les entreprises ou associations
* habilitées. Ils devront désormais étre
" conformes @ des madéles clairs.

familles @ un moment ol efles sont si

séndateur commente les avancées

. Aprés consultation des profession-
* nels, un arrété du ministre chargé des
: collectivités territoriates devait définir,
- d’ici la fin de 'année, le cadre de ces
. devis modéles, «
- legislateur, insiste Philippe Dieudonné,
- est d'améliorer {'information des
* familles en facilitant lo comparaison
* de cesdevis ». Les entreprises, précise
- en substance Jean-Pierre Sueur,
; s’engagerorit, sur un ensemble de

la wvolonté du

prestations concernant |'inhumation
et la crémation, 4 respecter des prix
pendant une année. Ces devis
modéles seront déposés dans les

. communes. Le maire pourra décider
- de tout moyen pour publier I'infor-

mations, 'ancien élu

d’Orléans.

poursuit

Pour répondre aux inquiétudes de
participants concernant ie manque
flagrant d'information des familles,
M. Sueur suggére la mise a disposi-
tion des brochures sur les obségues
et des devis 4 la mafrie sur le site
internet de la collectivité, mais aussi
a Phopital ou encore dans les
maisons de retraite. La Confédération
des professionnels du funéraire et de
la marbrerie, selon sa déléguée
générale, Nelly Chevallier Rossignol,
est, quant & efle, favorable & une
meilleure communication avec les
consommateurs. « La CPFM est &
Porigine avec I’Afnor, des représen-
tants du ministére de ['intérieur,
de la DGCCRF et des unions de
consommateurs  d'un modéle
de devis qui s'impose @ tous les
certifiés NF, il est disponible sur le site
de{’Afnor ou sur notre site internet 0, »
Cependant, la déléguée générale fait
part de son scepticisme G propos
du dépdt de devis chiffrés en maisie.
« Il y ¢ 3000 entreprises en France
susceptibles d’intervenir un peu
partout, je n'imagine pas une
commune, surtout petite, publier tous
leurs devis.

« Les devis devront
désormais étre
conformes & des
modeles clairs »
Loi Sueur, chap. I, art. 6

Mrne Chevallier Rossignol préconise
plutdt I'affichage des devis chiffrés
sur les sites internet des opérateurs,
locaux ou nationaux. Toujows A
propos du coilt des obséques, la
déléguée générale relativise son

augmentation. Les prestations des
services funéraires, dit-elle en
substance, dépendent essentielle-
ment du colit de la main d'ceuvre.
« L'indice des prix acrude 36 % en
dix ans, mais le smic a augmenté de
42 % pendant la méme période... »

Selon les chiffres de la CPFM, la
facture moyenne des obséques
s’éléve a 3500 € les frais de tiers
représentant environ 20 % de ce
mantant.

A ces frais, s’ ajoute la TYA & 19,60 %.
« Il est profondément scandaleux
et injustifié, s’insurge lean-Pierre
Sueur, que la France soit |'un des
seuls pays d'Europe a continuer
a taxer au taux le plus lourd les
familles éprouvées. » Le sénateur du
Loiret déposera, lors de la prochaine
loi de finances, 'amendement qu'il a
d&j& soumis & maintes reprises avec
d'autres parlementaires pour réduire
le taux de TVA & 5,50 %.

Une démarche que soutient
évidernment |le SIFUREP qui se
mobilise depuis de nombreuses
années auprés des parlementaires
sur ce sujet. « Maintenant que nous
avons |"expérience de la restauration
ol la TVA & toaux rédult a colté
2,7 milliards, j'espére que e ministre
du budget n'osera pas me dire que
c'est impossible pour les services
funéraires parce que ma propaosition
colterait 140 millions ! » De 'aveu
méme de M. Sueur, le combat pour
mditriser le co(t des obséques est,
cependant, loin d'étre terminé...

5 waw.cpfen, fr,
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Le calendrier d’application

Le colloque organisé par le SIFUREP
a permis de connditre désormais le
calendrier prévisionnel de parution
des textes réglernentaires. Traitant de
thémes multiples, cette lol a nécessité,
explique Philippe Dieudonné, chef
du bureau des services locaux a la
Direction générale des collectivités
locales, une activité réglementaire
trés intense. « Il ne faudra pas moins
de sept décrets, dont six dépendent
du ministére de ['Intérieur, le
septiéme, relaiif au fichier des
contiats obséques, étant du domaine
du ministére des Finances, pour
appliquer la loi »,

Globalernent, indique M. Dieudonné,
« I'édifice juridique directement issu
de la loi ou Induit par la loi devrait
aboutir pour I'essentiel d'ici le milieu
de I'année 2010 », Il annonce la
parution d’une premiére circulaire

de la loi

qui depuis a été signée en date du
14 décembre 2009. « Elle traiterg,
de maniére détaillée, de 'ensemble
des sujets abordés par la loi :
les conditions d'exercice de la
profession funéraire, la simplification
et la sécurisation des démarches
des familles, dont le régime des
vacations, le statut des cendres, leur
destination et toutes les questions
relatives au cimetiére ». En autre,
le décret sur la fiste des vacations
de palice liges a la surveillance
des opérations funéraires devait
également étre publié d'ici la fin
2009 — début 2010C. Idem pour le
décret concernant les modéles de
devis types fournis par les entreprises
funéraires.

Un autre décret, véritable texte
« balai » paraitra au cours du
deuxiéme semestre 2010. Ce décret

précisera les mesures pour simplifier, -
mettre & jour ou supprimer certaines :
dispositions régiementaires du Code
général des collectivités territoriales

devenues obsolétes, Le texte définira,

en particulier, la nature des pouvoirs
du maire dans le cadre de la nouvelle ;
police des monuments funéraires ;
. de sept décrets

Quant au décret définissant le | POUT appliquer

contenu et les modaiités d’obtention -
des diplémes dans ie secteur -

menagant ruine.

funéraire, mis en place fin 2012,

une réflexion sera menée, avec fes |

professionnels, courant 201G,

'-: Les Francais sont de plus en plus nombreux & -

préparer financiérement leurs funérailles.
15 % des décés sont couverts actuellement par un

- contrat obséques, selon Nelly Chevallier Rossignol,
.déléguée générale de la Confédération des profes-
‘sionnels de la marbrerie, Cependant, la encore, les

consommateurs ne sont pas correctement informés
des différents praduits proposés ni suffisamment
libres de leur choix. Ainsi, certaines compagnies
d’assurance proposent des affres packagées sans

' possibi!ité de changer d’opérateur funéraire, des

produits s opparentent & des contrats d’ assurance-
vie dont le capital n’est pas revalorisé..

Autant de pratiques contraires & la loi, au grand
regret de Jean-Pierre Sueur. « le me suis donné

~beaucoup de mal pour faire adopter la loi du -
. 10 décembre 2004 », se souvient le sénateur.

Elle dit notamment que toute clause d"uri contrat

- prévoyant des prestations d’obséques & I'avance

sans que le cantenu détaillé de ces prestations
ne soit défini est réputée non écrite. . '

Cet article n’est pas appliGué camme celui st|pulcmt
qu’on a le droit de changer de lieu, de mu_ndatcure
d’entreprise, de passer de la crémation & I'inhuma- -

tion, d’une religion a une autre, sans que cela .
“n engendre de frais supp!ementalres B

‘Contrats obseques : des CIdriﬁcdfions_

C’est pour répandre & ces préaccupations

que deux articles de laloi du 19 décembre 2008
reviennent sur cette question des contrats
d’abséques. Ainsi, un fichier national destiné

« Il ne faudra
pas moins

la foi »

& centraliser les contrats souscrits par les particuliers «

auprés des compagnies d’assurance est créé. .
Ii permettra aux familles de connaftre |'identité de

- ' opérateur funéraire bénéficiaire, choisi par leur -

proche. En outre, il est rappelé que le capital versé
par le souscripteur d'un contrat prévoyant des
prestations d'obséques & I'avance produit un intérét

- @ un taux au moins égal al taux 1égat.
.Cet édifice a été mis & mal: Aprés la promulgation

de la loi; une ordonnance du ministére des
Finances abrogeait, te 31 janvier 2009, les deux
articles portant sur les contrats obséques.

_« Toutes les commissions des lois du Sénat et cefles

de I’ Assemblée se sont mobilisées et nous avons
saisi la loi Warsmann sur la simplification du droit
pour revoteral’ ununlmlte fe méme texte »,

Reste maintenant al’ apphquer
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Des rites funéraires a inventer

La crémation a
encore raccourci

« En deux heures,
on va passer
d’une personne

dans un cercueil & en un délai trés court. En effet, ily a

. unecinquantaine d'années sedlement,
¢ rappelle Dumien Le Guay, philosophe
¢ et jounalisie " « le deuil se dédlinait
: encore en trois temps .
¢ mourant, celui de la cérémonie
et celui
: organisation découlait de la prise en
+ charge individuelle et collective de la
¢ mort. Si le mourant était le chef
¢ d'orchestre de la cérémonie et les

des cendres... »

« Il y a donc
¢ ia fois
déritualisation,
souligne
Damien Le Guay,
mais aussi un vrai

besoin et une vraie : revétaient une dimension sociale.

. Quant au temps du deull, il actroyait
¢ au vivant le temps de la nécessaire
; séparation avec la personne chére.

pratique du culte
du souvenir. »

«liyaeudela
part du Syndicat
la volonté
de créer dans

un espace ol les
familles peuvent
dire adieu
@ leurs défunts
avec dignité
et respect »

-
Pt

cercueil 4 des cendres...

Dans leur immense madjorité, les

: familles désirent une cérémonie
¢ civile ou religieuse lors des funé-
¢ roilles de leurs proches, mais elles
¢ ne savent pas toujours organiser
. de tels rites. Aux professionnels
: alors de leur proposer une ritualité
: walacarte s,

fe temps du deuil :

5 C'est & une véritable révolution des
i pratiques

funéraires que nous
sommes en train d'assister et cela

celui du

du souvenir », Ceite

veillées mortuaires 'occasion de
parler, d'échanger, les funérailtes,
avec leurs pompes et leur décorum,

. Désormais le temps du mourant
- a disparu et cette période s'est
: contractée en un seul
. de quelques jours, cetui de la mort
i biologique et de la séparation au
. cimetiére. « Plus de 80 %
. . . 530000 décés annuels ont lieu dans
ses crematoriums * des établissements médico-sodiaux,
: dont les maisons de retraite »,
¢ souligne Nelly Chevallier Rossignol,

moment

des

déléguée génércle de la Confédération

' des professionnels du funéraire

et de la marbrerie {CPFM). La

© crémation, en constante progression

pour représenter aujourd'hui 30 %
des pratiques  funéraires, a

. raccourci encore davantage ces

termnps. « En deux heures, on va
passer d'une personne dans un
», constate

Frangois Michaud Nérard, directeur
de la SEM, Services funéraires -
Ville de Paris 2,

Malgré ces évolutions, les temps
de la rmort et des funérailles derneu-
rent indispensables, structurants
socialernent et psychologiquement.
Pour reprendre I'expression de
Jean-Hugues Dechaux®, citée par
Damien Le Guay, les bons rites fort
les bons morts. « Les rites funéraires
permettent la mise a distance du
mort par rapport au vivant. Nous
nous séparans d'eux pour éviter qu'ils
nous habitent, pour éviter les
souffrances psychologiques. Une
dépression sur trois est d’allteurs lige
& des deuils mal faits. » Les rituels
aatour de la mort ont toujours existé,
sous une forme ou une autre, dans les
sociétés et les familles sont d'ailleurs
bien conscientes de leur nécessité :
elles sort 80 % & exprimer leur
attachement & une cérémonie civile
ou religieuse, quel que soit le mode
d'organisation des obségues @,

« Nous avons
la responsabilité de
donner du temps
pour aider les
familles a retrouver
des repéres...»

Par aifleurs, la fréquentation des
cimetiéres & Ja Toussaint témoigne de
fa persistance de I'hormmage rendu
aux morts. 45 millions de frangais
vont en effet réguliérernent ce jourld
fleurir la tombe de leurs proches.
Cependant, & un moment ol les
références refigieuses s’ atténuent et ad
la culture de ta crémation est encore
balbutiante, les familles ne savent pas
toujours comment organiser les
cérémanies des funéraitles. « Il y a
donc d la fois dérituddisation, souligne

Damien Le Guay, mais aussi un vrai
besoin et une vrale pratique du culte
du souvenir » Ce sont alors aux
professionnels de prendre le relais.
« Nous avons la responsabilité de
donner du temps, insiste Frangois
Michaud Nérard, pour aider les
familtes & retrouver des repéres. .. »,

ies élus sont égalemnent en premiére
figne. « La commune, soutigne
Dominique Adenot, président du
SIFUREP, reste intimement mélée
a ce moment que vivent toutes les
familles : enregistrement du défunt
4 I'état civil, octroi d’une concession,
permis d'inhumer, gestion des
cimetiéres, des crématoriums, des
chambres funéraires. » Dans tous
ces domaines, le SIFUREP apporte
des réponses a ses adhérents :
réflexion sur I'évolution des dimetiéres,
réflexion sur les nouveaux rites. Ainsi,
les quatre crématoriums du syndicat
sont dotés d’une salle de cérémonie.
« Méme st le colit &tait plus élevé,
it y a eu de fo part du syndicat cette
volonté de mettre d la disposition
de toutes les familles un espace ol
elles peuvent dire adieu & leurs
défunts avec dignité et respect,
en cas de crémation mais aussi
d'inhurnation, avec un maitre de
cérémonie et un espace neutre
pour accueillir les proches, » indique
Etienne Andreux, directeur du
SIFUREP. La méme volonté de
propaset des lieux dignes de ce nom
a marqué la réalisation du jardin du
souvenir du ceématoriurm d'Arcueil,
situé dans la ville. « A "époque, se
souvient M. Andreux, le préfet y était
opposé, mais finalement fe tribunal
administratif nous a donné raison ».

1 Darnien Le Guay a publié, aux éditiens du Cerf,
« Qu'avans-nous perdu en perdant la mort 7 ».

2 Frangois Michaud Néraed c publi&, aux éditions
Vuibert, « La révolution de la mort ».

2 Jean-Hugues Dechaux a publié auix éditions
PUF, « La souvenir des morts »,

# Sgndage effectué par I'IFOP, pour OGF,
en octobre 2008.




-'-f_'.-ﬁ'_.Temps de mémdwe S T
- _._‘I exemple des crematorlums du SIFUREP

o Dans tous Ies crematorrums créés par Ie Slfurep, :

. " une initiative ortgmale aété prise les familles -
‘sont invitées a un temps de mémoire e jour, de
“la Toussaint ou courant novembre afin'd’ evoquer "'
; !e souvenir d’ un atre cherdisparu dans I’ unnee

H _Les familles sont de plus en plus nombreuses -
-+ a participer a ces cérémonies émouvantes.
- Prelive de fa nécessité, pour elies, de dire.
- {eur douleur et de partager 1eur chagnn q\rec
K lu communaute.

Francois Michaud Nérard
- Directeur de la SEM,

Damien Le Guay Nelly Chevallier Rossignol
- Déleguée géndrale de '

hilosophe et jounaliste. .
S R S :la Confédération :

. des professioninels du -

-funermre et de la marbrene (CPFM)

"Le secteur du funercure se professnonnalise

A compter du 20 décembre 201 2,il faudra étre tltulcure

. d’un dipldme pour htenir I'habilitation préfectarale

d’exercer les professions de rriditre de cérémonie,

_ 7'assistan't funéraire, gestionnaire, dirigeant d’une . *
entreprise de pompes funébres, d'un crématorium ou

. d'une chambre funéraire, Cette disposition, contenue

dans Ic loi du' 19 décembre 2008, met un terme au

R vide en la matiére. « Il n’existait pas de d|piome a[ors :
_que le métier est ‘camplexe », rappelle Nelly Chevallier

" Rossignol, déléguée generale de la Confédération

. des professionnels du funéraire (CPFMY), il y avait bien
- une formatian obligatoire depuis 7993, mais sans .
|~ contréle.de connaissance, autrement dit il suffisait
-~ de suivre cette formation pours |nstaller »

'La CPFM, qui reclcmcnt depuis dix ans un diplome

.-a mis sur pied un certlﬁcat de qualification
professionnelle pour I'assistance funéraire, uttrtbue
- par des jurys de professmnne!s a des. salarles '

- vo!ontmres '

Plus de 300 personnes en France ont cbtenu .
 ce certificat. Aujourd’ hui, le secteur du funéraire
"emploie 25 000 salariés, 54 % ont moins de 45 ans
‘et 25 % sont des fermmes. En outre,

‘la Confédération a participé a la création

du dipldme universitaire en droit funéraire dont
ta formation commence a Lille en janvier 2010

‘et du'Master en Business Administration (MBA)

de services funéraires, un projet financé par -
I'Union Europeenne qul demarre en janvier 2010
égdlment. - :

La profession est invitée & reﬂechlr au contenu

- des formations qu’institue la loi de 2008,

Un groupe de travail va &tre mis en place dés
le debut de 201 0 dans ce but '

- Services funéraires - Vifle de Paris.



Monumentsfuneralres |
Ies nouveaux pouvc)lrs des marres_. ,

La im du 19 decembre 2008 etend les pouvorrs de A defaut de reallsat[on des travaux dcxns le de!al
- police. dut maire, en matiére de gestion des ametleres ,mpartl le maire fait procéder d'office’d leur -
S aux monuments funercnres menagunt rume. : ‘exécution o, surordonnance du juge;:

- Aux termes de I'article 21, le maire peut en'effet- @l la démolition’du mopument. La commune OQ't
. mettre en demeure les persannes titulaires d’une alors aux frais des personnes titl_ﬂﬂl_fes de .
E 'concessmn de réparer ou de démolir cette demnigre, .10 CO”CESS'D” defalllantes Lo
* dans'un ‘délai déterminé, si sor état de délabrement "“'__Ces frais « sont recouvrés comme en matlere T
_compromet |a sécurité publique. Préalableément, la loi . de contributions directes », indique le texte, .- -
prévoit une procedure contrud:ctorre dont Ies modahtes T e L T T e T
‘seront deﬁnles par decret ' : "

Jean-Pierre Sueur - : T S e Phtl:ppe Dleudonne
" Ancien ministre, sénatedr; vice-présiderit de la commission deslois. - . Chef du bureau des services locauix & la Direction generale i
S S e Lo Tt S des col!ectlwtes [ocaies du minrstere del’ Interleur L

""_---Pour _un schema dlrecteur reglonal des crematorlums

R _-Le taux de crematlon est pusse en France T Et de depiorer Ee retrart duns Ia proposrt:on de Ior o
Jodel % en'1979.& 28,7 % en 2009. Cependant ~"dela mise en pldce d'un observatoire de la carte des .-
LT e recours @ la crémation est mains marqué parm| . crematonums sous 1 eglde des prefets de reglon o

s les francrhens puisqu'il s’élevea 25, 78 % du total L : , o
o des cérémonies funéraires,. - : -

e '_Piusreurs raisons expliquent ce phenomene _
" commie le rappelle e Président. Dominique Adenot,
. notamment la forte présence en Ile de-France = -
" des communqutés juive et musulmune qur ne font
~pas appei da lg-crémation. .
" D’ati la demande du SIFUREP qu 'y sort stablhse Ie
nombre de crematonums pendant quelques’ années.

. or, de nouveaux pro;ets sont & 'étude. « Il ne. faudrait -
- ‘pas qué les colits de crémation augmentent pour -
_ " les familles du fait d'une concurrence entre .,
. !es crematonums L», soullgne Domlnlque Adenot




* & intercommunaux, mais aucun outil'd’analyse.

Comment mformer Ies famllles

Les reponses du SIFUREP

Face aux besoms |mportants des famllles d etre s
“bien et rap;dement informées au moment de la
perte d’un étre cher, le SIFUREP apporte dEJCl des
~réponses précises ef concrétes: ’

Son guide des obséques est-ainsi mis gratuntement

-+ aleur disposition dans les services d'état CIVI| des

" ‘vommunes adhérentes.

: LI fourmt Ies rensetgnements utiles quant

aux démarches a effectuer, aux décisions a prendre '
‘au choix de I’ entreprise funercure et aux frcus :
4 obseques

“Autre mayen d' lnformatlon Ie snte mternet du

_syndlcut WWW. SIfurep com.

| LéS-.;S_é_rVECesﬁ contractuels en forte progression

Fes famlftes sont de plus ert plus nombreuses a cwmr:" :
- un atout supplémentaire pour les communes, .
- Y'utifisation de ce service augmente de présde 20 %. -

" A signaler enfin que les familles benéficient de '

récours aux services contractuéls proposés par les

- communes adherentes du SIFUREP dans le cadre

. du contrat de service exterleur des pompes funebres.-

Negoue avec le delegatalre PFG, ils offrent un .-
service complet & un prix trés competltlf de 1256 £
- pour 2010. Le nombre de services utilisés par les

. familles a augmente de plus de 86 % par rapport &
2008, En progression. egalement le service propose .

~pour les obseques des personnes sans ressources,:
qm aété negoue avec PFG :

Pris.en charge par I'opérateur, ce qui constitue

I"application d'un tarif général spécifique, inférieur -

.de 3 % en moyenne aux prix catatogue pratiqués .
“par le concessionnaire et de conditions particuliéres

pour les obseques d’ enfants notamment de moins.
d’'un an. : . :

Intercommunallte et gestlon des cnmetleres

R eXisté de_s cimetiéres cqm'munaux, e

de gestion n'existe, aucun lieu d’échange des -
- bonnes pratiques. Des initiatives vont &tre | menees
dans ce domaine pour ¢ combler ces lacunes. '

Am5t !a Commnssnon « etude cimetiéres » du
-SIFUREP a décidé de lancer une étude sur le sujet,

~ Celle-ci a été corfiée a I Atelier Parisien d’Urbanisme,
I’APUR, qui a conduit un travail similaire pour fa ville
de Paris et les cimetiéres de Paris. dans les commnes
de banlieues, ily a quelques années.

- Ciadits photos : Jear-Luc Vallet, Didier Faumet
Directews de la pubjication : Deminique Adenct',

Curmte detedclctmn Cuthenne Dumus Dnmmlque Bursztejn, EmilleDemuen - '_ i ’

Des partenarlats d |nd|que Ie Pre5|dent
- Dom:mque Adenot lors de ce collogue, vont
- ptre'menés avec lgs syndicats intercornmunaux

gestionnaires des grands cimetiéresde la banlicue -

- parisienne, sur le modéle de celui &tabll avec:
le Syndicat Intercommunal des ]oncherolies

- Des contacts se poursuwent avec fa Ville de Paris
.pour mettre en pratique I'Observatoire commun
- de I'activité funéraire et ainsi mieux faire face

& des événements ComIme Ceux gue Nous avons :

; __'connus en 2003 avec la camcu!e




