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Premiers Etats Généraux des Protections Obseques
POFPF se fait une place parmi les institutionnels
des protections Obseques

Le 6 mai dernier, I'Office Francais de Prévoyance Funéraire
(OFPF) a organisé, sous le haut patronage de Mme Nadine
Morano, secrétaire d'Etat chargée de la Famille

et de la Solidarité, et en partenariat avec le Centre
Technique des Institutions de Prévoyance (CTIP), I'Organisme
Commun des Institutions de Rente et de Prévoyance
(OCIRP), le magazine I'Argus de I'’Assurance et le magazine
Résonance, les Premiers Etats Généraux des Protections

Individuelles et Colleclives.
= -
! |US de 37 intervenants, deux dépu-

Cous P
( Ces Etals Généraux sont | L t&5 et un sénateur ont margqué par
un espace de concertation fleur participation cette manifestation.
X . Premigre du genre, elle intervient dans
consensuclle, de réflexion fun contexte marqué par la publication
3 1.
et d achofj)

de l'arrét de la Cour de cassation du
10 mars, rappelant Vimportance de
I'affectation du capital d’une garantie
ohséques, qu'elle porte ou non l'ap-
pellation de "convention obs&ques™.

Fait marguant de ces [tats géné-

Si Orpr raux : la représentativité des diffé-
BT o et e rents intervenants, parlementaires,
associagtions de familles telles que

I"'Union Nationale des Associations
de Familles (UNAF), Fédération des
Associations de Conjoints Survivanis
(FAVEC), Fédératicn Francaise de
Crémation (FFC), représentants d'as-
sociations de consommateurs avec

Premitre lable rande des Premiers Elats
Généraux des Pralections Obséques.

Guillaume d'Abbadie
et Vittoria de Bagnalo.

UFC Que Choeisit, des pouvoirs publics
avec la participation de la Direction
du Trésor du ministére de I'Econo-
mie et des Finances et la Fédération
Francaise des Sociétés d'Assurance
(FFSA). C'est la composante du panel
d’intervenants qui a donné tout leur
intérét aux travaux.

Dans son allocution d'ouverture des
travaux, Méziane Benarab, directeur
général de 'OFPF a donné le ton de
la manifestation en déclarant que
"ces Ftats Généraux sont un espace
de concertation consensuelle, de
réflexion et d'action". De son ¢blg,
le député Georges Colombier, dans
une communication cadre a donné
le tempo des travaux en plaidant en
faveur d'une clarification des protec-
tions obséques diffusées par la mise
en place d'un véritable lakel "contrats
obséques'.

Trés attendue, lintervention du séna-
teur Sueur s'est située au niveav de
la réflexion consensuelle scuhaitée
en rappelant que "la lol a prévu une
revalorisation minimum et il faut 'ap-
pliquer, ensuite la concerfation est
ouverte". Ainsi, il lancera un appel & la
constitution d‘une table ronde réunis-
sant I'ensemble des acteurs concernés
afin de débattre de la question du taux
légal comme mode de revalorisation
des contrats obséques en presiations.
Retenu par des obligations protoce-
laires, Frangeis Fondard, président de
I'UNAF, a, dans un message vidéo,
plaidé pour gue les "organismes diffu-
sant des contrats obséques en presto-
tions soient cerlifiés”, rejoint en ce sens
par UFC Que Choisir qui préne une
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'Dé-g che a droite :

- Joseph Le Lamer, Président FFC.

- Dominique Chavouet, Yice-Président
La Mutuelle Générale el Jacques Garat,
Directeur Général Groupe France
Mutuelle.

- Marc Laversanne, Cabinet Laversanne.

€.

... le taux d’équipement
en contrat obseéques
est en forte croissancej)

=

Sébastien Raspiller.

véritable distinction entre les contrats

en prestations et les contrats en capi-
tal, fout en condamnant sévérement
les accords entre résequx et assureurs
quelle juge anticoncurrentiels.

Aprés I'ensemble de ces interventions,
ie débat est réellement lancé sous la
conduite de Vittoria de Bagnolo, chef
de service au magazine ['Argus de
I'Assurance.

Introduisant la premiére table ronde
"capital ou prestations, comment sy
retrouver ? Etat des lieux du marché
des protections obséques’, Olivier
Sentis, PDG de la compagnie AUXIA
a présenté en exclusivité les derniéres
statistiques de la Fédération Frangaise
des Sociétés d'Assurance. Ainsi, en
2009, il a été enregistré 414 000
affaires nouvelles centre 355 000 en
2008, soit une progression de plus de
17 %. Commentant la nette percée des
contrats en capital, il annoncera que
sur les 7 500 000 contrats en stock,
74 % sont des contrats de cette nature.
Par ailleurs, il précisera que sur les
536 000 décés en 2009, 91 200 oni
donné lieu & l'exécution d'un contrat
obséques, soit 17 % des deéces en
2009 conire seulement 14 % en 2008.
Conclusion de scn analyse : le taux
d'équipement en contrats obséques
est en {orte croissance.

Réagissant & ces statistiques,
Guillaume d'Abbadie, rapporteur des
travaux, a estimé que les contrats en
stock dépasseraient les 3 millions
dans la mesure ob on ne compiabilise
pas les garanties collectives diffusees
par les mutuelles.

Animée et intense la premiere
table ronde a révélé & quel point
les protections proposées elaient
diverses et souvent peu claires dans
leurs appellations et leur contenu.
Voccasion alors, pour M. Sentis, éga-
lement membre du groupe de travail
"Conirats obsgques”, de proposer |d
création d’'un laboratoire des protec-
tions obséques.

Dans un parfait timing, lo seconde
table ronde "Actualisation : comment
garantir I‘évolution des protections
obséqgues dans le temps, la revalori-
sation du capital et 'adaptation des
prestations la vie durant du souscrip-
teur ?* est engogée. Marc Laversane,
actuaire, se lance dans une periinente
explication du mode de revalorisation
des contrats obséques fondée sur un
taux technique qui assure une revalori-
sation anticipée et la participation cux
bénéfices. Il rappellera au passage
que le taux légal est un mode de reva-
lorisation a courl terme, alors gue les
assureurs garantissent un rendement
issu de leurs placements & long terme.
Des intervenants préciseront que pour
cette catégorie de contrats qui sont
des contrats de prévoyance, I'assureur
verse plus de capital que de primes
collectées ¢ l'issue de la période de

- carence.

David Breillot, directeur de la pré-
voyarnice collective d’ANTIN EPARGNE
PENSION, apportera des précisions
utifes en indiquant que les primes des
assurés sont investies sur le Fonds
général et que le Code géneral des
collectivités territoriales ne peut pas
le gérer. |l plaide pour un retour de la
revalorisation des contrats obséques
en prestations prévue par le Code des
QSSUraNCes.

De son coté Séhastien Raspiller, chef
de bureau assur 1 direction générale
du Trésor, au ministere de I'Fcono-
mie et des Finances se félicitera de
I'organisation de ces premiers Etats
Généraux et commentera louverture
positive du sénateur Sueur appelant a
une concertation autour du taux 1égal.
Il insistera sur le fait qu'une revalorisa-
tion monétaire est certes l&gitime mais
ne serait pas suffisante si elle n'était
pos accempagnée d'une amelioration
de lo qualité des prestations. Insistant
sur la difficulté posée par la guestion
de la revalorisation, ce dernier s'inter-
roge : peuton aller plus loin que la
participation aux bénéfices ? La ques-
tion n'est pas simple |
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Dans I'aprés-midi, les travaux repren-
nent avec iniensité, avec l'intervention
du député Philippe Gosselin, rap-
porteur de la loi do 19 déc. 2008. ||
engage d'emblée son propos auiour
de la difficulté & distinguer les formules
de protections obseques. Une difficulté
qui ira en s'amplifiant avec la progres-
sion de ces contrats sur le marché.
Consensuel dans son propos, il admet
gue le taux légal n'est pas forcément
le meilleur levier de revalorisation des
contrats, en raison de son importante
variation et du fait gqu'il constitue une
moyenne sur le court terme alors que
les contrats sont dans une perspec-
five de long terme et bientdi de trés
tong terme en raison de la baisse de
l‘dge & la souscription. Il appelle &
trouver d'autres solutions et insiste sur
I'urgence d'ouvrir la discussion sur ie
sujet. A ce propos, le député estime
qu'il existe une "fenétre de tir* qui pour-
rait &tre la prochaine loi de finances
pour rectifier la disposition legisictive
discutée.

Avec g troisiéme table ronde "La réali-
sation du risque et mise en ceuvre des
protections obséques. Du versement
du capital au respect des volontés &
l'assistance & la famille du souscrip-
teur" les intervenants passeront en
revue 'ensemble des aspects ligs &
l'accompagnement des proches du
détunt et aborderont dans le détail
les services upportés en la circons-
tance. Le représentant de la Bangue
de France insistera sur le fait que le
fichier des bénéficigires de son porte-
icuille est mis & jour tous les trots ans.
Maitre Cohen présentera le fichier de
dépdt des volontés,

Dans ses conclusions relatives ¢ celte
table ronde, le rapporteur s'interro-
gera sur les incertitudes qui entourent
la mise en place d'un fichier national
des contrats obséques et insistera sur
la difficulié de sa réalisation. Au-deld
de ce fichier, "il faudra également
s'intéresser au contenu, c’'est-a-dire
av fichier des volontés", mais quel en
serait alors le colt ?

C'est 0 Méziane Benarab qu'il revien-
dra de dresser les conclusions de
ces travaux. Consensuvel dans sa
démarche, il invitera QOlivier Sentis de
la FRS.A. ¢ le rejoindre afin de com-
menter les orientations retenues. Ainsi,
les résolutions de ces premiers Ftats

Generaux des Protections Obséques

sont les suivanles :

1-Mise en place d'un Groupe de
travail représentatif de la compo-
sante des Ftats Généraux afin de
procéder & I'évaluation des travaux
et élaborer une synthése & trans-
metire aux élus,

Z - Refus de la distinction entre les
formules de protections obséques.

3 - Nécessité de clarification de l'infor-
mation autour des formules de pro-
tections cbséques au moment de
leur diffusion. Le groupe de travail
constitué formulera les propositions
les plus adaptées.

4 - Conceriation approfondie & propos
du remplacement du taux légal par
un autre mode de revaiorisation
des contrats obséques en presto-
tions.

5 -Manqgue de lisibilité de indice
INSEE Services funéraires. Le
greupe de travail réfléchira & une
clarification des critéres retenus.

4 - Proposition de création d’un
Observatoire des protections
obségues. Le groupe de travail
canstitueé proposera des orienta-
tions d'objectifs.

/ - Rédaction d’un Livre Blgnc des
protections obséques établissant
un diagnostic de la situation et un
relevé de propositions,

f une revalorisation—:
monétaire est certes —-
légitime mais elle ne serait—
pas suffisante si elle n’étajt-
pas accompagnée =
d’une amélioration

de la qualité  ~

ST

des prestatioy

De gauche & draite :

- Philippe Gosselin,

- Damien Dutrieux.

- Méziane Benarab, Philippe Gossefin
et George-Edward Le Roy
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