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Lyon Copitole vient de publier Ie premier palmarès de
I'octivité des sénoteurs. Aussi incroyoble que celo poroisse,
de mémoire tont de service de presse de cette ossemblée
que d'élu, un tel clossement n'ovoit jomois été réalisé.
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r\ - Contrats obsèques : procédure contre la Banque Postaleuommuntque
L'UFC-Que Choisir engoge une oction judicioire contre lo Bonque Postole Prévoyonce devont le Tribunql de
Gronde Instonce de Poris, sur le fondement des protiques commercioles trompeuses, ofin de foire sonctionner
lo dénominotion trompeuse du controt "Résolys Obsèques Finoncement".

Le controt  "Résolys Obsèques Finqncement"  est  un controt  d 'ossurqnces obsèques d i t  "en copi to l " ,
por  opposi t ion oux controts "en prestot ions" .
Les controts en copi to l  sont  des contrqts de f inoncement ,  qui ,  contro i rement  qux controts en presto-
t ions,  ne goront issent  pos l 'orgonisot ion des obseques et  ne cont iennent  oucune prestot ion funéroi re
préetobl ie .  Ce type de controt  ne ser t  qu 'o const i tuer  un copi to l  qui  sero reversé,  lors du déces du
souscr ipteul  ou bénéf ic io i re désigné et  qui  pourro êt re of fecté ou poiement  des obseques.

C o n a n d n n i  r a  n r r o  l a  r, ,  -ontrot  ne d i t  pos,  c 'est  que le bénéf ic io i re,  s ' i l  n 'est  pos une entrepr ise de pompes funebres,  n 'o
oucune obl igot ion d 'of fecter  lo  somme éporgnee por  le  souscr ipteur  ou f inoncement  des obsèques.
Le bénef  ic io i re est  l ibre d 'ut i l iser  le  copi to l  comme bon Iu i  semble,  c 'esfo-d i re qu ' i l  peut  tout  à fq i t  ne pos régler  les f ro is
d 'obseques et  lo isser  Dor conséquent  cet te chorge o d 'outres membres de lo  fomi l le .

Or,  cet ie  in formot ion fondomentole,  qui  or iente nécessoi rement  lo  décis ion du souscr ipteur ,  est  to to lement  obsente du
controt .  Non seulement  l ' in formot ion n 'est  pos revélee,  mois en p lus,  tout  est  fo i t  pour  entreteni r  l 'ombigùi té sur  les docu-
ments de présentot ion du controt .
Cet le s i luot ion est  t res preoccuponte cor  cet te prot ique se ret rouve dqns un grond nombre de controts obsèques com-
merc io l isés por  les bonques et  les compognies d 'ossuronce.

Les consommoteurs sont  por  o i l leurs de p lus en p lus nombreux choque oenée à s ' in téresser  à lo  prévoyonce funéroi re.
Près de 500 000 nouveoux controts d 'ossuronces obseques ont  o ins i  é1é souscr l ts  en 2009,  soi t  une housse de 17% sur
un on.  Plus de 7 controts sur  10 sont  des controts en copi to l  e t  leur  cro issonce en 2009 (+ 12%) a éIé p lus lor te que cel le
n h q c r r r é o  n n r r r  l c c  r n n t r n l c  o n  n r a c l n l i n n c  r / 7 ! " )

L'UFC-Oue Chois i r  considère comme pr imordio l  d 'ogi r  pour  une morol isot ion de ces prot iques controctuel les.

,( 40
\- Résonance n"6? -  lu i l le t  2010


